SACATEPEQUEZ

OBJETIVOS INSTITUCIONALES
MUNICIPALIDAD DE SAN
LUCAS SACATEPEQUEZ

Municipalidad de San Lucas Sacatepéquez ONCIPAL
6ta Calle y 4ta Avenida Zona 1, San Lucas Sacatepéquez
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Objetivos Estratégicos

a) Gestionar el desarrollo economico, social y de ordenamiento
territorial por medio de la gobernanza equilibrada entre los
intereses de la municipalidad y los vecinos.

b) Mejorar la prestacion y auto sostenibilidad de los servicios publicos
municipales mediante la incorporacion de acciones y regulaciones
modernas.

c) Promover la planificacion de programas, obras y proyectos que
mejoren la calidad de vida de los habitantes del municipio.
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Objetivos Operativos

a) Agilizar los tramites municipales implementando mecanismos
modernos y mejoras en la atencion al vecino.

b) Capacitar al personal municipal para mejorar la eficiencia calidad
de la prestacion de servicios administrativos y operativos.

c) Dar seguimiento a los planes, programas y proyectos para que se

cumplan en los tiempos establecidos a entera satisfaccion de la
poblacion.
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Objetivos de Informacion

a) Utilizar sistemas digitales por medio de plataformas para mantener
actualizada la informacion financiera y no financiera de acceso
publico.

b) Realizar diagnosticos estadisticos y establecer indicadores para
determinar la situacion actual de cada uno de los aspectos que
intervienen en el pleno desarrollo del municipio.

c) Modernizar las lineas de comunicacion internas y externas para
agilizar tramites y realizar una adecuada rendicién de cuentas.
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Objetivos de Cumplimiento Normativo

a) Actualizar los procedimientos operativos y administrativos para dar
cumplimiento al marco normativo de la municipalidad y alcanzar la
excelencia orientada a satisfacer las necesidades de los vecinos.

b) Implementar normas que fomenten la transparencia, la ética y la
probidad dentro de la municipalidad.

c) Supervisar al personal municipal velando por el estricto
cumplimiento de los reglamentos, codigo y normas que regulen el
comportamiento, la correcta ejecucion de sus funciones y la buena
atencion a los vecinos.
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